
TEMAS TESORERIA 

• Mejoras al sistema de pago derechos en Tesorería. 

• Se solicito a cada EJECUTIVO, que todas sus solicitudes de REMESAS, sean por 

medio del sistema SIGAD, con esto se ahorraría tiempo en buscar en los 

depósitos bancarios, los montos de reales versus lo depositado. 

• Se asigna a cada persona del área de TESORERIA, un numero determinado de 

CLIENTES en cobranzas. 

• Se indica en el sistema SIGAD, los procesos de cobranzas, envió de cartola, 

seguimiento de la cobranza, por cada cliente. 

•  Déficit en sistema TESORERIA 

• Cobranzas a CLIENTES personas naturales, que no están debidamente 

identificados en ficha. 

• Representantes legales, correos, teléfonos, otros. 

• Sistema bancario para el pago, que se han tenido problemas con CLAVES y 

bloqueos de pagos por parte de los BANCOS, (caída de sistema, error en la 

página, otros). 

• Pago en TESORERIA de los derechos de aduana de los clientes, no aparecen 

rebajados, del sistema en TESORERIA, lo que hay que llamar y hacer todo un 

protocolo con BANCO Y TESORERIA, para que puedan liberar los despachos 

cancelados para sacar mercancías de las ADUANAS. 

• Necesidades en sistema TESORERIA 

 

• Contar con un apoyo mas directo de los ejecutivos de cuentas al solicitar sus 

remesas. 

 

• Ejecutivos, que apoyen en sistema de cobranzas. 

 


