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1. Mencione política de calidad.
La conoce y sabe donde se encuentra en sistema 
2.-   Quién es su jefe directo
Conoce información en base a organigrama
3.- Conoce proceso que regula su Area 
Maneja de forma parcial procedimiento. Se indica donde encontrarlo en sistema Gestion ISO 
4.- Cuenta con toda la documentación que acredita competencia en cargos 
Se verifica ficha de los trabajadores, en sistema Gestion ISO, para funcionarios Raquel Blanca, Jaime Lopez y Silvia Carreño los cuales cuentan con documentación al día. Sin embargo, para funcionarios Andrés Lorca y Hugo montes documentación se encuentra incompleta
5.- Mantiene un control de los contratos de trabajos de los trabajadores?
Se verifica que mantiene un control mediante archivadores físicos. Adicionalmente, se encuentran respaldados en ficha de cada funcionario en sistema gestión ISO 
6.- Describa proceso de incorporación de nuevo funcionario a empresa 
Conoce metodología y procedimiento en sistema gestión Iso. 
Explica de forma correcta proceso de inducción en base a procedimiento 


