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CODIGO TIPO ORIGEN CLASIFICACION PERSONA LEVANTA NC PROCESO ORIGEN

43 Oportunidad de Mejora Mejora Proceso Oportunidad de Mejora MAURICIO CORTEZ Bodega

NORMA CLAUSULA NORMATIVA ESTADO NO CONFORMIDAD PROCESO DESTINO

ISO 9001 Mejora ABIERTA Bodega

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD FECHA OCURRENCIA NC : 01/10/2019 FECHA REGISTRO : 03/10/2019

SALIDAS NO CONFORMES DE PRODUCTOS

RESPONSABLES DE NO CONFORMIDAD MAURICIO CORTEZ

RESPONSABLES DE ACCION INMEDIATA MAURICIO CORTEZ

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : MAURICIO CORTEZ

GRUPOS : 

CARGOS : 

ACCION INMEDIATA FECHA COMPROMISO AI : 31/10/2019 FECHA REGISTRO : 03/10/2019

REVISAR PROCESO Y DERIVAR TAREAS

RESPONSABLES DE ANALISIS CAUSA MAURICIO CORTEZ

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : MAURICIO CORTEZ

GRUPOS : 

CARGOS : 

ANALISIS CAUSA FECHA COMPROMISO AC : 03/10/2019 FECHA REGISTRO : 03/10/2019

NO EXISTE PROTOCOLO DE DESPACHO

RESPONSABLES DE ACCION CORRECTIVA MAURICIO CORTEZ

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : MAURICIO CORTEZ

GRUPOS : 

CARGOS : 

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA FECHA COMPROMISO AC/P : 31/12/2019 FECHA REGISTRO : 03/10/2019

a) Definir Protocolo para estandarizar Embalaje

b) Actualizar información sobre los clientes que tienen grúa y los que no, también mismo proceso con los destinos de despacho. La información conseguida publicarla en zonas visibles

para colaboradores de las áreas comprometidas

RESPONSABLES DE EFECTIVIDAD ACCION MAURICIO CORTEZ

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : MAURICIO CORTEZ

GRUPOS : 

CARGOS : 

EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA FECHA COMPROMISO SEGUIMIENTO : FECHA REGISTRO : 

NOTIFICAR A: 

PERSONAS : 

GRUPOS : 

CARGOS : 


