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IDENTIFICACION DE LA NO CONFORMIDAD

Codigo 511

Tipo No conformidad

Origen Deteccion Interna

Clasificacion Accion correctiva

Persona que levanta NC JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO

Proceso origen Servicio de Campo

Proceso destino Servicio de Campo

Norma ISO 45001

Clausula normativa Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Estado CERRADA

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD

Fecha compromiso: 21/03/2022 Fecha registro: 21/04/2022

El trabajador se encontraba en Área contacto de la planta NORACID, limpiando unos equipos que se encontraban con polvo ácidos, al momento de la
limpieza se produce una proyección de partículas acidas que ingresa a su ojo izquierdo, el trabajador actuó rápidamente aplicándose el diphoterinne
en el área afectada, luego se retiró del área llevándolo de inmediato a la mutualidad IST de mejillones donde se le aplico un lavado ocular quedando
con alta inmediata indicada por el médico tratante, al no observar ninguna partícula y tampoco lesión ocular alguna.

Responsables de no conformidad PENALOZA RIVAS MAGDA, JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO, DIAZ LUCAS HENRRI

Responsables de accion inmediata JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO, DIAZ LUCAS HENRRI

Notificar a - personas PENALOZA RIVAS MAGDA, DIAZ LUCAS HENRRI, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION INMEDIATA

Fecha compromiso: 21/03/2022 Fecha registro: 05/05/2023

1.- Aplicación de Diphoterine.
2.- Asistencia medica en IST.
3.- Activación de comunicación interna y externa

Responsables de analisis de causa JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO, DIAZ LUCAS HENRRI

Notificar a - personas PENALOZA RIVAS MAGDA, DIAZ LUCAS HENRRI, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ANALISIS DE CAUSA

Fecha compromiso: 30/04/2022 Fecha registro: 05/05/2023

¿Por qué ocurre el accidente?

R1- Trabajador no advierte en riesgo de ingreso de partículas en su ojo y utiliza lentes de seguridad sin uso de careta facial

¿Por qué el trabajador no utiliza el epp que corresponde a evitar el riesgo?

R1. Exceso de confianza en realizar la tarea.

R2. Falto análisis de los riesgos para detectar la medida del control.

¿Por qué fallo en análisis del control?

R1. No se aplicó el mismo criterio de control de riesgos para todos los trabajos que involucran proyección de partículas dentro de la planificación
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ANALISIS DE CAUSA (CONTINUACION)

Fecha compromiso: 30/04/2022 Fecha registro: 05/05/2023

¿Por qué no se consideró el epp para esta actividad?

R1. No se identifico el riesgo desde la planificación

¿Por qué no lo hizo?

R1. No hay respuesta, para esta pregunta

Responsables de accion correctiva JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO, DIAZ LUCAS HENRRI

Notificar a - personas PENALOZA RIVAS MAGDA, DIAZ LUCAS HENRRI, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA

Fecha compromiso: 31/05/2022 Fecha registro: 05/05/2023

1.- Incorporar careta facial como epp para realizar la actividad
2.- Charla de instrucción a los trabajadores
3.- Difundir accidente como lección aprendida
4.- Incluir a matriz de riesgos

Responsables de efectividad de
accion

JORGE RICARDO VALDIVIA CASTILLO, DIAZ LUCAS HENRRI

Notificar a - personas PENALOZA RIVAS MAGDA, DIAZ LUCAS HENRRI, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA

Fecha compromiso: 31/12/2022 Fecha registro: 05/05/2023

LA ACION INDICADA FUE EFECTIVA

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -


